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Tato zavérecna zprava predklada vysledky priazkumu potieb cilové skupiny — osoby v nepiiznivé
socialni situaci, osoby ohrozené socidlnim vyloucenim na tzemi obce s rozsifenou ptisobnosti
ORP Sternberk. Priizkum byl proveden jako soudast projektu komunitniho planovani socialnich
sluzeb, které realizuje Centrum pro komunitni praci vychodni Morava ve spolupraci s méstem

Sternberk. Pro provedeni priizkumu byla zvolena metoda ohniskové skupiny.

Mimo tento priizkumu byly zpracovany ¢tyfi hlavni analyzy:

vvvvvv

s dirazem na problematiku socialnich sluzeb a cilové skupiny projektu komunitniho
planovani socialnich sluzeb.

e Analyza poskytovatelii socialnich sluZeb: Shrnuje tvrdd data o socidlnich sluzbach
pusobici na daném tUzemi mikroregionu. ZjiStuje ale rovnéz ndzory samotnych
poskytovatelll na problémy, se kterymi se jejich sluzby a klienti potykaji a na smérovani
dal$iho vyvoje socidlnich sluzeb v daném tzemi.

e Analyza zdroju: Shrnuje udaje o pfijmech, vydajich a jejich vyvoji za jednotlivé
poskytovatele a socialni sluzby na uzemi ORP Sternberk.

e Analyza potieb uZivateli socidlnich sluZeb: Zamétuje se na nazory klienti socidlnich
sluzeb z izemi ORP Sternberk; na jejich zkusenosti se socidlnimi sluzbami, i v Zivot&

mimo né, a na moznosti dal§iho rozvoje sluzeb z pohledu klientt.

Cilem vSech téchto analyz je ziskat podrobné informace o stavu a nedostatcich socidlnich sluzeb
na tizemi ORP Sternberk, které budou slouzit jako podklad pro rozhodovani jednotlivych
pracovnich skupin v projektu komunitniho pldnovani socialnich sluZeb na tomto izemi a sestaveni

komunitniho planu.
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Okruhy definovanych problémii

Jako ucastniky ohniskové skupiny byli zvoleni odbornici pro kazdou cilovou skupinu, kterd je

V procesu komunitniho planovani na daném uzemi identifikovana. Jedna se o tyto skupiny:

e Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim
¢ Etnické menSiny a osoby jiného sociokulturniho prostredi

e Rodina, déti a mladez

-----

spektrum mistnich problémi. Ugastnici fokusové skupiny stanovili 14 nejvétsich problémd, které

osoby cilové skupiny projektu definovaly. Jedna se o tyto okruhy problémi:

e Chranénda pracovni mista pro osoby se zdravotnim postizenim

e Chranéné bydleni pro osoby se zdravotnim postizenim a nedostate¢na kapacita pro vSechny
cilové skupiny

e Nedostate¢na kapacita Domova pro seniory Sternberk

e Pobytova odleh¢ovaci sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

e Osobni asistence pro osoby se zdravotnim postizenim

e Mezistupent mezi samostatnym a chranénym bydleni

e Socialni bydleni

e Socialng-patologické jevy

e Ucelena koncepce pravidelné prevence na Skolach

e Souziti etnickych menSin

e Nizkoprahové zatizeni

e Komplex psychologické péce o déti

e Krouzky pro déti od 3 —5 let

e Sportovisté pro neorganizované volno€asové aktivity pro déti a mladez
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Chranéna pracovni mista pro OZP

Prvni definovany problém se dotyka oblasti zaméstnavani zdravotné postizenych osob; jejich
uplatnéni na trhu préace je mizivé. Vhodny zaméstnavatel by musel mit navic bezbariérovy piistup.

Pro osoby se zdravotnim postizenim je tahle skute¢nost demotivujici.

Resenim by bylo zfizeni chranénych pracovnich mist. Na daném tizemi ORP se tato problematika

fesi a bude zahrnuta ve stiednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb.

Chranéné bydleni pro OZP a nedostatecna

kapacita pro vSechny cilové skupiny

Chranéné bydleni je pobytova sluZzba poskytovand osobam, které maji snizenou sobé&stacnost
z divodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, véetné duSevniho onemocnéni,
jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni ma formu skupinového,
poptipadé¢ individudlniho bydleni. Je alternativou k pobytu v Gstavnim zafizeni. VSechny cilové

skupiny se shodly, Ze je nedostate¢na kapacita chranéného bydleni.

Na skupiné nezaznélo feSeni. Problematice se budeme dale vénovat pfi tvorbé sttednédobého

planu socialnich sluzeb.

Nedostatecna kapacita Domova pro seniory

Sternberk

Domov pro seniory Sternberk neméa v soudasné situaci dostate¢nou kapacitu. Ceké
se na moznost novych prostor, které nejsou zatim k dispozici. Mésto Sternberk

ma4 jiz vytypované prostory.

Problematice se budeme déle vénovat pfi tvorbé stfednédobého planu socidlnich sluzeb.
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Pobytova odlehcovaci sluzba pro seniory i OZP

Cilem odleh¢ovaci pobytové sluzby je =zajistit uzivateli na piechodnou dobu bydleni
a komplexni podporu, na jakou byl zvykly doma a kterd mu z riznych divodi nemuize byt
Vv soucasné dob¢ poskytnuta rodinou nebo pecovatelem. Momentalné je tato sluzba v ORP

Sternberk nedostupnd. Musi se zaregistrovat zvlast, jako sluzba, a je financné narocna.

Déle se budeme problematikou zabyvat pfi tvorb¢ stiednédobého planu socialnich sluzeb.

Osobni asistence pro OZP

Osobni asistence je terénni sluzba urcend zejména OZP a seniorGm. Osobni asistenti pomahaji
¢lovéku zvladnout péci o sebe a umoznuji GiCastnit se Zivota spolecnosti. Stejné jako odlehcovaci
sluzba i tato sluzba se musi registrovat zvlast. Prozatim se nenaSla Zadna stavajici organizace,

ktera by si tuto sluzbu registrovala.

Dale se budeme problematikou zabyvat pfi tvorbé sttednédobého planu socialnich sluzeb.

Mezistupeit mezi samostatnym a chranénym

bydleni

Sluzba chranéné bydleni patii mezi sluzby socidlni péce. Je urena osobam, které maji sniZenou
sobéstacnost z ditvodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni véetné dusevniho
onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni ma formu
skupinového, poptipade individudlniho bydleni. Kdezto samostatné bydleni, jak uz nazev tika, je

bydleni, kde senior nebo ¢lovek se zdravotnim postizenim zije sdim, bez pomoci jiné fyzické osoby.

Zde zaznélo feSeni — podpora samostatného bydleni. Zasadni rozdil mezi podporovanym a
chranénym bydleni je v tom, kdo vlastni byt, ve kterém ¢lovék s postizenim zije. V chrdnéném

bydleni byty, kde Zziji lidé s postizenim, vlastni nebo ma v prondjmu organizace, kterd v nich
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zéaroven zajistuje asistenci. V podporovaném bydleni ziji lidé s postizenim ve svych bytech nebo

ve svém pronajmu a organizace zajist'uji pouze asistenci.

Této problematice se budeme dale vénovat pii tvorbé sttednédobého planu socialnich sluzeb.

Socidlni bydleni

Socialni bydleni je bydleni poskytované osobam v bytové nouzi nebo bytovou nouzi bezprostiedné
ohroZzenym, vcetné lidi, ktefi vynakladaji na bydleni nepfiméfenou vysi svych pifijmu. Je to

predevsim zélezitost mésta, zda ma vhodné bytové prostory.

Této problematice se budeme déle vénovat pii tvorb¢ stftednédobého planu socidlnich sluzeb.

Socialné — patologické jevy

Ve Sternberku se ve vétsi mife objevuji socialné — patologické jevy, predeviim gambling.

Meésto Sternberk jiZ fesi tuto problematiku chystanou vyhlaskou.

Ucelend koncepce pravidelné prevence na Skoldach

Kazda instituce povéfena prevenci na zakladnich Skolach realizuje tento program svym zptsobem;
chybi ucelena koncepce, ktera by méla pozitivni dopad. Touto problematikou se budeme dale

zabyvat.

Na skupiné zaznély navrhy piedlozit ucelenou koncepci na ministerstvo skolstvi.

Souziti etnickych mensin

Celkovym problémem je souziti etnickych mensin s dal$imi cilovymi skupinami. Mezi etnickymi

mens$inami ve Sternberku vladne i Spatnd atmosféra mezi sebou.
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Jako mozné feSeni byly navrhnuty komunitni, spoleCenské akce, napiiklad v rdmci Dne déti,

Vanoc, Velikonoc atp. Tyto spolecenské akce by mohli docilit sblizeni komunit mezi sebou.

Nizkoprahové zarizeni

Tato sluzba se zaméfuje predevsim na neorganizovanou mladez na velkych sidlistich, v rizikovych
oblastech, kde je malo organizovanych aktivit pro tuto skupinu. Tato sluzba je snadno dostupna,
bezplatna a predevSim anonymni. Tato sluzba funguje piedev§im jako prevence rizikového
chovani. Nizkoprahové zafizeni ve mésté Sternberk chybi. Pracovni skupina pro rodinu, déti a
mladeZ se touto problematikou zabyva a po schvaleni dotazniku Ridici skupinou budou zjitovat

zajem o tuto sluzbu.

Problematikou se budeme zabyvat pii tvorbé sttednédobého planu socialnich sluzeb.

Komplex psychologické péce o deti

V ORP Sternberk chybi komplex psychologické pée o déti. Tim je mysleno — psycholog,
psychiatr a mediator, kteti by zabezpecily hladsi prabéeh feSeni problému. Prozatim je problém

vyhledat jednotlivé specialisty.

Navrzené feSeni je, Ze se do katalogu poskytovatel socidlnich sluzeb umisti kontakty i na tyto

odborniky.

KrouZky pro déti od 3 — 5 let

Diive byly tyto krouzky mozné navitévovat v matefskych §kolach. V ORP Sternberk vznika

mezera mezi vékovymi kategoriemi déti. Skupina od 3 do 5 let nema moznosti tohoto vyZiti.

Touto problematikou se budeme dale zabyvat pii tvorbé stfednédobého planu rozvoje socialnich

sluzeb.


https://cs.wikipedia.org/wiki/Prevence
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Sportovi§té pro neorganizované volnocasové

aktivity pro deti a mladez

Ve Sternberku jsou hiité, patiici $koldm nebo riznym zaiizenim. Déti a mladeZ nejsou
informovani o tom, co délat v pfipad¢, ze chtéji toto hiisté (naptiklad Skolni) vyuzit. Proto tuto
moznost nevyuziji. Mnohdy ani hfisté vyuzit nelze. V ptipad¢, ze by méli k dispozici htisté, které
neni uzamcéené a mohou zde provozovat rizné sportovni aktivity, podpofilo by to vyvoj dnesnich

déti a mladeze.
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