ZIVOTNI SITUACE

Pojmenovani (nazev) zivotni situace

Pfijimani a vyfizovani petic a stiznosti

Zakladni informace k Zivotni situaci

Prijimani a vyfizovani petic a stiznosti adresovanych
Méstu Sternberk nebo jeho organiim v samostatné i
pfenesené plsobnosti. Za petice se povazuji zadosti,
navrhy ve vécech vefejného nebo jiného spolecného
zajmu, které patfi do plsobnosti mésta. Stiznosti se dle
ustanoveni § 175, odst. 1 zékona ¢. 500/2004 Sb.,
spravniho fadu, ve znéni pozdéjSich pfedpist rozumi
podani fyzické, pravnické osoby nebo skupiny osob, jimz
poukazuji na nevhodné chovani Ufednich osob nebo na
postup pfislusného spravniho organu.

Kdo je opravnén v této véci jednat (podat petici,
stiznost)

Petici mohou podat jednotlivci, skupiny jednotlivcd.
Pravnické osoby mohou podavat petice, je-li to v souladu s
cili jejich Cinnosti. Stiznost mohou podat fyzické, pravnické
osoby nebo skupiny osob.

Kde, kdy a s kym Ize véc vyridit

Na obecnim Ufadé s rozSifenou plsobnosti — petice
pfijima odbor vnitfnich véci - podatelna Méstského Ufadu
Sternberk, Opavska 1, 785 01 Sternberk. Stiznosti
pfijima podatelna Méstského Ufadu Sternberk, Opavska
1, 785 01 Sternberk nebo vedouci zaméstnanci mésta.
StéZovatel je oprdvnén podat stiznost telefonicky,
pisemné, Ustné do protokolu nebo v elektronické podobé
prostfednictvim vefejné datové sité (e-mail). Pfi podani
stiznosti Ustné pfijima stiznost kazdy zaméstnanec
zarazeny do M&U. Provozni doba Gfadu

Nalezitosti petice

Nalezitosti petice stanovi pfislusna ustanoveni zakona
¢. 851990 Sb., o pravu petiénim, ve znéni pozdéjSich
pfedpis. Petice musi byt podana v pisemné formé&. Musi
obsahovat mj. jméno, pfijmeni toho, kdo ji podava.
Podava-li petici peticni vybor, je nutno, aby v ni byla
uvedena jména, pfijmeni a bydlisté vSech €lend tohoto
vyboru a taktéz jméno, pfijmeni a bydli§té toho, kdo je
opravnén Ccleny petiéniho vyboru v konkrétni véci
zastupovat.

Formulare

Predepsané formuléfe nejsou stanoveny.

Jaké jsou poplatky a jak je Ize uhradit

Spravni poplatky nejsou stanoveny.

Jaké jsou Ihaty pro vyfizeni

Lhaty se fidi smérnici S 75-07 Pravidla pro pfijimani
a vyfizovani petic a stiznosti.

Elektronicka forma vyfizeni

MuzZete vyuzit elektronickou podatelnu na e-mailové
adrese: podatelna@sternberk.cz (s elektronicky
ovéfenym podpisem) nebo formou datovych schranek

Jaké dal$i Cinnosti jsou po Zadateli pozadovany

Dalsi ¢innosti nejsou stanoveny.

Podle kterého pravniho pfedpisu se postupuje

Zakon €. 85/1990 Sb., o pravu petiCnim, ve znéni
pozdéjSich pfedpisl

Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich
pfedpis(

Zakon ¢.128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni
pozdéjSich novelizaci

Jaké jsou souvisejici pfedpisy



http://www.sternberk.eu/index_web.php?jazyk=cz&sekce=urad&kategorie_1=mestsky-urad&kategorie_2=uredni-hodiny
mailto:podatelna@sternberk.cz

Jaké jsou opravné prostfedky a jak se uplatriuji

Ma-li stéZovatel za to, Ze stiznost, kterou podal u pfijemce
nebo zaslal pfijemci, nebyla fadné vyfizena, je oprdvnén
pozadat nadfizeny spravni organ o proSetieni zplsobu
vyfizeni pfedmétné stiznosti.

Jaké sankce mohou byt uplatnény v pfipadé
nedodrzeni povinnosti

NejCastéjSi dotazy k zivotni situaci

Dal$i informace

Informace o popisovaném postupu (o feSeni Zivotni
situace) je mozné ziskat také z jinych zdrojli a v jiné
formé

Obratte se na Krajsky Ufad Olomouckého kraje, odbor
spravni a legislativni, popf. Ministerstvo vnitra CR.

Za spravnost navodu odpovida

oddéleni personalistiky a vnéjSich vztahi Méstskeho
Ufadu Sternberk

Kontaktni osoba

Mar. Irena Cernocka, vedouci oddéleni

Popis je zpracovan podle prévniho stavu ke dni

01.05.2017

Popis byl naposledy aktualizovan

01.05.2017

Datum konce platnosti popisu

Konec platnosti neni stanoven.



http://www.sternberk.eu/mestsky-urad/kontakty/oddeleni-personalistiky-a-vnejsich-vztahu/48-oddeleni-personalistiky-a-vnejsich-vztahu/7-mgr-irena-cernocka.html

